Effektive Zusammenarbeit
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Unsere Agenda

. Intro & Technik-Check (~5min)
- Netzwerken / Fragen sammeln (~10min)

. Kurzer Input (~10min)
. Gruppenarbeit & Reflexion (~7/0min)
. Tipps & Tricks (-10min)
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. Zeit fiir Eure Fragen (~15min) ET, _—%
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Impromptu Networking

- Eine Runde in 4er Gruppen (8 Minuten)
. Lernt Euch kennen - vernetzt Euch ;)
. Leitfrage:
~Wie regelmafdig arbeitest Du als PO
mit wem zusammen?"”
. stellt eine Frage fur Q&A in Slido ein oder
stimmt fur eine existierende Fragen

Die

werker




Grundlagen

Motivation



Motivation

* Wir sprechen als POs sehr oft uber Prozesse & Tools
* Vermitteln das Gefuhl von Kontrolle
* Versprechen Effizienz
* Leicht einzuflhren
* Schaffen Transparenz

oft auf Kosten von Beziehungen und Kommunikation !




Individuen und Interaktionen

(schatzen wir) mehr als

Prozesse und Werkzeuge

(Manifest fur Agile Softwareentwicklung)




Was MACHT CUSAMMENARBEIT AVS?

KONKRETE BEISPIELE WAS WAREN DIE SCHLUSSEL?

Bewusstsein
Uber eine
Vorbildfunktion
far das Team

Ergebnisdokum
entation / Klare
Dokumentation

Verstandnis
der
Stakeholder
fur agiles
Arbeiten

WAS HEISST DAS FUR DAS HEVTIGE LIVE-EVENT?

Notwendige
Informationen
bereitstellen, damit
andere
selbststandig
weiterarbeiten
konnen

Verstandnis fur
die Hintergriinde
schaffen
(Entscheidungen,
Umsetzungen, ...)

Transparentes
Arbeiten




WaAs MACHT CUSAMMENARBEIT AVS?

KONKRETE BEISPIELE WAS WAREN DIE SCHLUSSEL?

Verteilt .
pfodﬂkf_ Physisch Vertrauen

entwicklung, Treffen aufbauen

ambitioniertes
Ziel

Verschiedene gemeinsSannes el
Produktteams / Verstandnis Rockstars,
Fachbereiche schaffen, auf Gurus oder
haben t
unterschiedliche Augenhéhe Ninjas
Anforderungen / sein
Probleme

Ausrichtung
auf
gemeinsame
Ziele

_ N Klare
ein Teammitglied Dev macht

weil nicht, wer Fehler, traut Psychologische Rollen &
Entscheidungen sich aber nicht Sicherheit / Verantwort

zum Thema xy i Fehlerkultur
rifft das rechtzeitig lichkeiten

zu sagen

WAS HEISST DAS FUR DAS HEVTIGE LIVE-EVENT?




Was MACHT

KONKRETE BEISPIELE

Wenn ich mich als PO gegenuber
Stakeholdern/Nutzern "dumm"
stelle, bekomme ich haufig das

beste/wertvollste Feedback bzw.

Input

Als PO ist der
direkte/personlic .
S Pair
he Kontakt fir die T
Zwischentone 3 8

extrem wertvoll Starkung der
Teamarbeit unter
Entwicklern

Gemeinsames
Erstellen eine
PoC

SUSAMMENARBEIT AVYS?

WAS WAREN DIE SCHLUSSEL?

Entwickler und
Stakeholder zusammen
bringen und gemeinsam
am Produkt zu arbeiten

WAS HEISST DAS FUR DAS HEVTIGE LIVE-EVENT?




Was MACHT SUSAMMENARBEIT AVS?

KONKRETE BEISPIELE WAS WAREN DIE SCHLUSSEL?

Ich brauchte
Gute

Ressourcen und Ich konnte mit Devs Zeit fu r

gut arbeiten, als ich Daten-
das hat geklappt' viel Zeit zum driiber Reﬂex|on
weil ich gute Nachdenken grundlage

gegeben habe
Daten hatte

RO”en- Die Botschaft

Uber

klarheit Mittelsmann

vermitteln

Einsatz eines
Mittelmannes
(z.B. Tech-
Lead)

WAS HEISST DAS FUR DAS HEVTIGE LIVE-EVENT?




Was MACHT

KONKRETE BEISPIELE

Nach Versuchen mit den
Bedienern,
unkompliziertes Lésen der
Probleme/Erkenntnisse
ohne groRe
Definitionsschleifen

Marco V.

Mehr Gber
Méglichkeiten
denn
Probleme
reden

Zielvereinb
arungen
abstimmen

Agile
Barcamp
Leipzig
Orga-Team

WAS HEISST DAS FUR DAS HEVTIGE LIVE-EVENT?

-manchmal

ist Konsent

hilfreicher
als Konsens

Iterative

SUSAMMENARBEIT AVUS?

WAS WAREN DIE SCHLUSSEL?

Eingespieltes
Team, was weil3
was es machen

muss bei
Problemen

Marco V'

- alle 100% committed

- 4 Augen Prinzip

- Veto-Prinzip

- gegenseitiges Vertrauen
- klar abgegrenzte
Aufgabengebiete

- offene Fehlerkultur

-sich
gegenseitig
kennen und

kennenlernen
ist essentiell!

regelmaRige
kurze
Gesprache

Grober
Fahrplan -
kleine
Schritte




Was MACHT

KONKRETE BEISPIELE

Verkorkste
Produktint
egration

Landerg
esellsch
aften

Lange Zeitlaufe,
schlechte
Kommunikation

schwieriger
Austausch

WAS HEISST DAS FUR DAS HEVTIGE LIVE-EVENT?

Auf
verschiedenen
Standorten
verteilt

SUSAMMENARBEIT AVS?

WAS WAREN DIE SCHLUSSEL?

Alle in einen
virtuellen
Raum
gesteckt

2 Monate
alle in ein
Buro
umgezogen

RegelmaRiger
Feedbackermin

Stakeho
Ideraust

War besser
als ein "ach
ich frag'
mal den ..."

Schafft
mehr
Interaktion

Stakeholder
bringt
"Betroffene" mit.
Erméglicht
direkte
Fragestellung

Fachbereich

mit

einbezogen




WIE wir SUSAMMENARBEIT

WAS MUSSTEN WIR TV, UM ZUSAMMENARBEIT
ABSICHTLICH 2V ZERSTAREN

Ordre du
Mufti versus
Freiraum
schaffen

Nur noch
formal/
schriftlich
kommunizieren

Nur schriftlich
kommunizieren
(E-Mail, Tickets,

)

Hypothesen

bilden, nicht

Uberprifen,
danach
handeln

Zu sehr sich in die
Technik einmischen
- eher Fokus auf die
Anforderungen/Fun

ktionen schaffen

Teams von
Infos aus
erster Hand
abschneiden

Zu viel
Kontrolle
(Misstrauen
oder
Unsicherheit)

Fingerpointing
bei Fehlern

Uber seine
Kompetenz/Rolle
hinaus Weichen
stellen wollen

KONNEN

WAS DAVON PASSIERT TATSACHLICH BEI UNS?

Teams nicht
an Kunden
heranlassen

WORAVE KBNNEN WIR ALS POS/PMS EINFLYSS NEHMEN?




WIE WIR SUSAMMENARBEIT SABOTIEREN KONNEN

WAS MUSSTEN WIR TUN, UM SUSAMMENARBEIT

o WAS DAVON PASSIERT TATSACHLICH BEI UNS?
ABSICHTLICH 2V ZERSTOREN

Arbeit eines
Kollegen als
die eigene
ausgeben

Sich selbst als
Communication
Hub definieren,

sich selbst als
unverzichtbar

deklarieren

"Nicht meine
Zustandigkeit"

sich selber .
U Kontroll-/U

Bottleneck berwachun
machen gszwang

Immer
abwiegeln
(Themen,

Probleme, ...)

Negatives
Mindset

Zurickhalten
von
Informationen

kein Interesse an
Losungsfindung
vom Fachbereich,
um Probleme in der
Zusammenarbeit
bewaltigen zu
kénnen

Wichtige
Informationen
nicht teilen

Immer nur
meckern,
keine
konstruktiven
Vorschlage

Hinterherlaufen
mussen / Aufgaben
nachhaken missen

/ fehlende Pro-

Aktivitat

WORAVE KBNNEN WIR ALS POS/PMS EINFLYSS NEHMEN?

Positives
Mindset
fordern




WIE WIR SUSAMMENARBEIT SABOTIEREN KANNEN

WAS MUSSTEN WIR TUN, UM SUSAMMENARBEIT

Keine
ntwortlichk
 festlegen -
2der will
ntscheiden

ritik und
Reibung
rmeiden

hardcore
Micromanagement
- PO entscheidet
alles und verteilt /
kontrolliert
Aufgaben

Informationen
und Anderungen
kurz vor knapp
stellen "Am
besten gestern
machen"

Schuld auf DEV
Schieben: Die sind
zu langsam zum
Implementieren, so
dass die Roadmap
nicht gehalten wird.

Featureritis

Input von
DEV Team
(tech. debt)
ignorieren

mitten im Sprint:
Stop, wir machen
das anders, aber
keine Ahnung wie
(nichts wird fertig -
80% Prozent Falle)

Nutzenden
komplett
ignorieren

Sprint
durcheinander
wirbeln

Silodenken -

jeder kocht

seine eigene
Suppe

WAS DAVON PASSIERT TATSACHLICH BEI UNS?

Fehlende
Verantwortlichk
eiten / Zu viele

Featurecreep Mitentscheider

Standig
wechselnde
Anforderungen

Scope Creep
(das ist doch
wichtig, die
brauchen das
doch)

Silodenken -

jeder kocht

seine eigene
Suppe

Keine Zeit um
Kritik an /
auszusprechen

BRAVE KONNEN WIR ALS POS/PMS EINFLUSS NEHMEN?

Priorisierung
(anhand von
Produkt
Strategie /
Produktziel)

Verantwor
tlichkeiten
festlegen

Genug Zeit far
Reviews/Retros
einplanen




WIE Wi SUSAMMENARBEIT SABOTIEREN KONNEN

Y, UM SUSAMMENARBEIT
AROIEEIS N 2y ZERSTAREN

______ Sl — — — = = = = = = = = = = = o o e e o e o e e = e o e = e e = = = = = =

WAS DAVON PASSIERT TATSACHLICH BEI UNS?

Keine

; Verantwortung . Nicht Nicht )
mit(re\:lnc:r:der furdifeefenen Gl Eeme?:-e SO miteinander A Ktem R
Nt mpathie itei ustausc
* " reden Gbernemen Respekt | P mienander ede

Kein Keine
Austausch  Nicht soziale
i Kein Kompetenz st Management
;ci)tr:rt;unkc:Zr Vertrauen P Personlich entsieidet Top Down
I werden (ohne Blick Entscheidungen

sprechen ohne Austausch

Keine soziale
Kompetenz
(interkulturell)

auf Fakten)

Management
entscheidet

Schuldzuwe

Fehler Personlich ) ) jeden Tag
Schuldzuweisung : Kelne sozlale was anderes
g nicht werden Kompetenz
Keine i
(interkulturell)
zugeben Produktvision

WORAVE KBNNEN WIR ALS POS/PMS EINFLYSS NEHMEN?

Fr

Angebote

Aktiv ansprechen

Fakten

flr Scrum Transparenz Vislalisieren (Rt:t'\rno oder aktiv
Austausch asten SRR - zuaneiienTem i st
dazunehmen £ I|€fern

schaffen



Uberblick

Effektive Zusammenarbeit



,Zusammenarbeit

ist nicht gleich

Zusammenarbeit




Ebenen von Zusammenarbeit

Informieren, Erklaren Abstimmen, Planen Co-Kreieren, gemeinsam
entscheiden

Ziel: Verstehen Ziel: Effizienz Ziel: Wirkung
»lch sag Dir was* »~Wer macht was bis wann?“ »Wie losen wir das
gemeinsam?“




Gestaltungsoptionen als POs

* Meetingformate bewusst auswahlen/gestalten
* Konfliktfahigkeit fordern

* Klarheit uber Ziele / Verantwortung herstellen
*  Mitspieler bewusst auswahlen

* Verhalten sichtbar machen / reflektieren




WAS WERDE ICH AB MORGEN ANDERS MACHEN?

ABLAVE:
« A ERKLART KURZ EINE HERAVSFORDERVNG ODER EINEN
VERANDERVNGSWVNSCH (N DER SUSAMMENARBEIT MIT DRITTEN (S MIN)
- B + € GEBEN TE EINE IbEE (TE ) MIN)
- DANACH ROLLENWECHSEL

WAS ICH MIR KONKRET VORNEHME:

Ich werde ab morgen

ein Decision Pattern ausprobieren Ich werde ab
bzw. kennenlernen und
vorschlagen ein Zeitlimit fur morgen
Diskussionen / Entscheidungen
festzulegen

Ich werde ab morgen
moglicherweise kritische
Entscheidungen mit dem

Team voarb "vorbereiten"




WAS WERDE ICH AB MORGEN ANDERS MACHEN?

ABLAVE:
A ERKLART KURZ EINE HERAVSFORDERVNG ODER EINEN
VERANDERVNGSUNSCH (N DER SUSAMMENARBEIT MIT DRITTEN (S MiN)
- B + € GEBEN TE EINE IDEE (TE ) MIN)
+ DANACH ROLLENWECHSEL

WAS ICH MIR KONKRET VORNEHME:

Ich werde ab morgen
nochmal genauer
nachschauen, wer wo eine

Ich werde ab

groRRe Herausforderung hat
und sich Hilfe winscht.

morgen

Ich werde ab morgen
meinem Team die
Perspektivwechsel naher

bringen, um gegenseitiges
Verstandnis zu schaffen




WAS WERDE ICH AB MORGEN ANDERS MACHEN?

ABLAVF:
A ERKLART KURZ EINE HERAVSFORDERVNG ODER EINEN

VERANDERVNGSUINNSCH (N DER SUSAMMENARBEIT MIT DRITTEN (S MiN)

- B + € GEBEN TE EINE IDEE (TE ) MIN)

DANACH ROLLENWECHSEL

WAS ICH MIR KONKRET VORNEHME:

Ich werde ab morgen mehr
Transparenz gegentiber den

Ich werde ab

Devs schaffen (zu Zielen und
Vision)

morgen

Ich werde ab morgen
Uber ein

Reviewkonzept
nachdenken




WAS WERDE ICH AB MORGEN ANDERS MACHEN?

ABLAVE:
+ A ERKLART KURZ EINE HERAVSFORDERVNG ODER EINEN
VERANDERVNGSUNSCH (N DER SUSAMMENARBEIT MIT DRITTEN (S MiN)
- B + € GEBEN TE EINE IDEE (TE ) MIN)
 DANACH ROLLENWECHSEL

WAS ICH MIR KONKRET VORNEHME:

Ich werde ab morgen fir
einen gewissen Zeitraum (zB
2-3 Sprints) mein Team im

Ich werde ab

Pairing arbeiten lassen.

morgen

Ich werde ab

morgen One-to-
Ones etablieren




WaAs WERDE ICH AB MORGEN ANDERS MACHEN?

ABLAVE:
« A ERKLART KURZ EINE HERAVSFORDERUNG ODER EINEN
VERANDERVNGSUNNSCH (N DER SUSAMMENARBEIT MIT DRITTEN (S M)
+ B + € GEBEN JE EINE IDEE (TE ) MIN)
+ DANACH ROLLENWECHSEL

WAS ICH MIR KONKRET VORNEHME:

Ich werde ab

Ich werde ab
morgen

morgen

Ich werde ab morgen

anregen, das wir eine

gemeinsame Planung
aller POs machen




Alles nicht so trivial

Tipps & Tricks



Tipps & Tricks

* Mach es personlich - und nicht perfekt

* Reden bedeutet nicht, verstanden zu werden

* Gestalte Raume fur echte Kollaboration

* Erwarte nicht sofort Veranderung - aber starte sie!




Product Owner Zertifizierungen

. 12.-13.11.2025 in Kéln (Level 2)
. 09.-11.12.2025 in Kln (Level 1)
. 24.-26.02.2026 in Kbln (Level 2)
. 04.-05.03.2026 in Kéln (Level 1)

Level 1 - Understand
Level 2 - Apply (offen fur PSPO & CSPO)

Die

werker




Fragen & Antworten

Lasst uns gemeinsam auf die noch offenen Fragen
gucken !




Guter Austausch und
Erinnerung an
grundlegende

Werkzeuge

Man sieht, dass man
mit vielen Problemen
nicht alleine ist

ich fand das
micro-coaching
total nice :-)

Sehr spannend gewesen, wie

schnell neue Impulse zu den
Guter Austausch, wenn

Wir freuen uns uber Euer Feedback "andre e
zum Live-Event
"Effektive Zusammenarbeit etablieren"

diese schon gelést haben

das Q&A mit
eurem Knowhow

ist super wertvoll

Spannende Impuise. lch warde mir feste

€5 gentviel Zeitverloren, dle Perspektive
‘erstmal 2u verstehen (das Team new
Kennenzulernen)

Neue Sicht auf alte
Probleme. Das hilft

mir weiter. Danke!

Gute
Standortbestimmu

ng fir mich selbst

Die
werker




